UNIVERSITe 5
FRANCHE-COMTé

DELIBERATION N°2021-22_058
du conseil d’administration de I'université de Franche-Comté

Séance en date du 8 février 2022

5- Affaires statutaires

Point 5.4 — Statut d’'usager hébergé par I’Université de Franche-Comté

La délibération étant présentée pour décision

Effectif statutaire : 36 Refus de vote : 0
Membres en exercice : 36 Abstention(s) : 0
Quorum : 18

Suffrages exprimés : 26
Membres présents : 21
Membres représentés : 5 Pour : 26
Total : 26 Contre : 0

VU le code de I'éducation, notamment le 8° du IV de l'article L. 712-3, les articles L. 719-4 et L. 811-1,
VU le catalogue des services numériques de I'établissement,

VU le principe de co-accréditation des formations.

Cette délibération répond au besoin de l'université de Franche-Comté d'offrir la possibilité & des
étudiants extérieurs a I'établissement d’accéder aux ressources d’enseignement, de recherche et de
diffusion des connaissances de I'établissement. L’accés a ces ressources nécessite de les référencer
dans le systeme d'information et de collecter des données personnelles. Par leur hébergement dans le
systeme d'information, ils deviennent des usagers de I'établissement, une catégorie spécifique d’'usager
dénommée « hébergé ».

La délibération crée le statut d’'usager hébergé et fixe la prestation de services numériques attribuée a
ces usagers et la rémunération de service acquittée en contrepartie. Elle renvoie au catalogue des
services numeriques de I'établissement.

Les usagers concernés sont majoritairement :

- des étudiants d'établissements co-accrédités a délivrer un dipléme avec l'université de
Franche-Comté,

- des bénéficiaires de formation continue inscrits a des actions courtes (ni certifiantes, ni
dipldmantes),

- des étudiants d’établissements qui ont signé une convention avec l'université de Franche-
Comté

Le montant annuel de la rémunération de services acquitté par 'usager pour I'hébergement dans le
systéme d’information et le bénéficie des prestations associées durant 'année universitaire en cours
estde:

- zeéro euros (0,00 €) pour les étudiants extérieurs inscrits, parallélement a leur hébergement, a
la préparation d’un dipléme dans un établissement d’enseignement supérieur co-accrédité avec
l'université de Franche-Comté a délivrer ce diplome,

- zeéro euros (0,00 €) pour les stagiaires de la formation continue inscrit & une formation courte
sans évaluation ni résultat,
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- quatre-vingt-dix euros (90,00 €) pour les autres étudiants extérieurs (ou tout autre montant,
prévu par convention avec leur établissement d’inscription a la préparation d’un dipléme).

A noter : une délibération similaire a déja été prise, en 2021, par le CA pour définir le statut Auditeur
(CA du 16 mars 2021 N°2020-21_103).

Les membres présents et représentés du conseil d’administration approuvent, au sein de I'université de
Franche-Comté, la création du statut d'usager hébergé, tel qu’annexé.

Besancon, le 11 février 2022.

Annexe / piéce jointe :
Annexe 5.4.1 « Statut d’'usager hébergé par I'Université de Franche-Comté »
Annexe 5.4.2 « Catalogue des services numériques de I'Université de Franche-Comté »

Annexe 5.4.3 « Formulaire d’inscription en tant qu'usager hébergé »

Délibération transmise au Recteur de la région académique Bourgogne-Franche-Comté, Recteur de 'académie
de Besangon, Chancelier des universités
Délibération publiée sur le site intemet de I'Université de Franche-Comté
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UNIVERSITe 38
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Le statut d’usager hébergé par 'université de Franche-Comté

\Vu le code de I'education, notamment ses articles, L. 712-2, L. 712-3, L. 712-6-1, L. 718-16, L. 719-2, L. 719-4, L. 811-1,
L.841-5;

Considérant qu’en application de I'article L. 811-1 du code de I’éducation,

- les usagers hébergés sont une catégorie d’'usagers du service public de I'enseignement supérieur (au méme
titre que les étudiants, les bénéficiaires de formation continue et les auditeurs) pour lesquels I'établissement
met a disposition, notamment, des locaux et des services numériques pour accéder aux ressources
d’enseignement, de recherche et de diffusion des connaissances ;

- il appartient a la présidente de définir les conditions d'utilisation des locaux aprés consultation du conseil
académique en formation pléniere,

Considérant qu’en application du 8° du IV de l'article L. 712-3, il appartient a la présidente de faire délibérer le
CA, au vu notamment des avis et veeux émis par le conseil académique, pour fixer les modalités et conditions
d’accessibilité aux enseignements, locaux et services par les usagers.

Considérant qu’en application de I'article L. 719-4 du code de I'éducation, il appartient au CA de l'université
de fixer le montant des rémunérations de services acquittés par les usagers hébergés, le cas échéant, et les
prestations de services afférentes a ce statut.

Article 1 - Définition

Le statut d’'usager hébergé permet a des individus qui n'ont ni la qualité de personnel de I'établissement, ni
celle d’'usager de I'établissement (étudiants, bénéficiaires de la formation continue, auditeurs) d’étre
« hébergés » c’est-a-dire référencés par l'université de Franche-Comté dans son systéme d’information et
ainsi d’accéder a un sous-ensemble des prestations de services conférées habituellement automatiquement
aux personnels de I'établissement enregistrés dans le systéeme d’information ressources humaines et aux
usagers de l'établissement inscrits dans le systéeme d’information scolarité a la préparation d’un dipléme
national, d’'un dipldbme d’établissement, d’'un concours ou a des enseignements mis en ceuvre par
I'établissement.

Article 2 - Prestation de services

L'usager hébergé par l'université de Franche-Comté est référencé dans le systeme d’information de
I'établissement afin de bénéficier notamment de l'accés a certains espaces numeériques et physiques
d’apprentissage et de documentation, de certains services numériques répertoriés dans le Catalogue des
services numériques annexe.

De son référencement découle l'attribution notamment de :

- un numéro ldentifiant National dans I'Enseignement Supérieur (INES) d’'immatriculation dans le systéme
d’'information sur le suivi de I'étudiant (SISE) le cas échéant (sans qu'il y ait de remontées de ces usagers
dans les enquétes ministérielles relatives aux effectifs propres a I'établissement),

- un compte utilisateur (avec identifiants : login et mot de passe) dans I'annuaire des utilisateurs du systéme
d’'information et des services numériques,

- une adresse de messagerie propre aux usagers du domaine @edu.univ-fcomte.fr, une boite de messagerie
et un agenda Zimbra,

- un acces aux services de I'environnement Numérique de Travail (ENT) des usagers,

- un acces a la plateforme d'apprentissage Moodle et aux contenus pédagogiques qui s’y trouvent, en
particulier ceux des communautés d’apprentissage ouvertes a tous et ceux de celles qui ouvriront leur espace,

- un acces a la documentation numérique et a 'emprunt de documents dans les bibliothéques universitaires
aux documents propre au cycle d’études dans I'enseignement supérieur dont il reléve par ailleurs ou, a défaut,
du premier cycle,

- un enseignant référent de l'université de Franche-Comté a qui faire part de ses demandes d’accés a des
ressources spécifiques en lien avec sa scolarité extérieure a I'établissement.
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https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000042814667/
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Article 3 - Conditions générales et spécifiques d’utilisation des services et restrictions
L'utilisation des services par 'usager hébergé est soumis :

O Au respect des conditions générales d'utilisation des services numériques prévues par la charte des
utilisateurs de services numériques,

O Au respect des conditions particulieres d’utilisation de chacun des services qui sont fixées, le cas
échéant, par les chartes des utilisateurs de chacun des services.

La signature des chartes des utilisateurs par 'usager hébergé, qui atteste de sa bonne compréhension et de
son engagement a les respecter, est un préalable a I'ouverture de I'accés a ces services.

L’'usager hébergé par I'Université de Franche-Comté ne peut étre inscrit dans le cas de cet hébergement :

- aux éléments pédagogiques des formations de I'établissement ni se présenter aux examens,
- surles listes électorales ni participer aux scrutins.

Article 4 - Tarification de la prestation de services associés au statut
Le montant annuel de la rémunération de services acquitté par 'usager pour 'hébergement dans le systéme
d’'information et le bénéficie des prestations associées durant 'année universitaire en cours est de :

= zéro euros (0,00 €) pour les étudiants extérieurs inscrits, parallelement & leur hébergement, a la
préparation d’'un dipldbme dans un établissement d’enseignement supérieur co-accrédité avec
l'université de Franche-Comté a délivrer ce diplome,

= zéro euros (0,00 €) pour les stagiaires de la formation continue inscrit a une formation courte sans
évaluation ni résultat,

= quatre-vingt-dix euros (90,00 €) pour les autres étudiants extérieurs (ou tout autre montant, prévu par
convention avec leur établissement d’inscription a la préparation d’'un dipléme).

Aucune demande de remboursement de la rémunération de services acquittée par 'usager n’est autorisée
une fois son hébergement dans le systéme d’information numérique accompli.

Une seule demande de bénéficier du statut d’hébergé peut étre prise par année universitaire.

Article 5- Modalités d’attribution du statut, durée et fin
Pour demander a bénéficier du statut d’'usager hébergé, I'individu :

- renseigne les données personnelles du formulaire de demande,
- fournit les piéces justificatives,
- s'acquitte du montant dont il est redevable, le cas échéant.

L’autorisation de bénéficier du statut d’'usager hébergé est prononcée, pour le président et par délégation, par
le directeur de la composante dans laquelle 'usager demande a étre hébergé. Elle est valable pour 'année
universitaire en cours. L’accés aux services conféré par le statut hébergé prend fin avec 'année universitaire
au titre de laquelle il a été accordé.

L’'usager est alors enregistré par les services de la composante qui a accepté la demande dans le progiciel de
gestion de scolarit¢ (APOGEE) a une année d’études fictive, spécifique aux usagers hébergés, de la
composante, permettant de les identifier et les administrer séparément.

Les services de l'université de Franche-Comté ne contrblent pas I'acquittement de la contribution prévue a
l'article L. 841-5 du code de I'’éducation par les usagers qui sont hébergés dans son systéme d’information
lors de leur enregistrement étant donné que ces usagers ne sont pas inscrits en formation dans
I'établissement.

Article 6 - Exécution
Le directeur général des services est en charge de I'exécution de la présente délibération.

Article 7 - Entrée vigueur et publication
La présente délibération sera transmise au recteur chancelier de 'université de Franche-Comté. Elle entrera
en vigueur a réception de I'accusé de réception. Elle sera publiée sur le site internet de l'université.

ANNEXES :

1. Catalogue des services numériques associés au statut d’'usager hébergé
2. Formulaire d’inscription entant qu'usager hébergé (modele pour étudiant en DN MAD)
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CATALOGUE DE SERVICES

Version au 27 janvier 2022 pour CA du 08-02-2022

Légende :
X = eXistant
N = Non existant

Usagers de I’enseignement supérieur
(cf. article L. 811-1 du code de I'éducation)

Usagers de I'enseignement
secondaire

Externe a UFC/UBFC ou

(accés conventionné)

Interne UFC/UBFC sans inscription pédagogique

Usagers de I’enseignement supérieur (cf. article L. 811-1 du code de I'éducation)

PERSONAS (Réles génériques)

Etudiant établissement
d'enseignement supérieur co-
accrédité (uB, ENSMM, UTBM... pour

liste)

Stagiaire de la formation
professionnelle

Etudiant d'établissement secondaire
avecc lesquels I'UFC a une convention
(ex : Lycéen DN MAD)

inscrits a en vue de la préparation
d'un dipldme national co-accrédité

inscrits a des formations courtes sans

Domaine Sous-domaine Service métier (vu du point de vue du personna) Service applicatif (nom de I'application) . ) X évaluation ni résultats (parcours ad pas de cursus a I'UFC
(ou d'établissement inter-
. . hoc)
universitaire)

Po— Accls Obtenir mes identifiants universitaire (login et mot de passe) pour accéder aux services numériques de I'UFC et aux postes de Compte d’accés UFC LDAP et AD temporaire (a la journée et ne dépasse pas la N N N

travail semaine)
= - Obtenir mes identifiants universitaire (login et mot de passe) pour accéder aux services numériques de I'UFC et aux postes de Compte d’accés UFC LDAP et AD permanent (pour la durée du contrat y compris X X X

éseaux cces

travail pluri-annuel)
Réseaux Acces Accéder au réseau privé de I'UFC VPN N N N
Réseaux Acces Accéder au WIFI dans les locaux de I'UFC pour les persona des établissement adhérents eduroam WIFI eduroam (= pas d'acces a l'intranet de I'UFC) X X X
Réseaux Acces Accéder au WIFI dans les locaux de I'UFC pour les persona du Sl Gestion de I'UFC WIFI UFC permanent (= acces a l'intranet de I'UFC) X X X
Réseaux Acces Accéder au WIFI dans les locaux de I'UFC pour les invités de I'UFC WIFI UFC invité (= acces a l'intranet de I'UFC) N N N
Réseaux Acces Accéder a internet via le réseau filiaire avec son matériel informatique Réseau filaire N N N
Réseaux Collaboratif Disposer d'une ligne de téléphone fixe Téléphonie N N N
Espace Digital de travail Collaboratif Disposer d'un poste de travail informatique Poste de travail personnel N N N
Espace Digital de travail Collaboratif Disposer d'un téléphone mobile Téléphonie mobile N N N
Espace Digital de travail Collaboratif Accéder en véhicule a 4 roues au Campus Accés Campus / bornes (a éclaircir ?) N N N
Espace Digital de travail Collaboratif Accéder aux batiments et salles pourvues de contréle d’acces (par une carte d'acces) Carte de contrdle d'accés X X X
Espace Digital de travail Collaboratif Disposer d'une adresse de messagerie du domaine @univ-fcomte.fr ou @edu.univ-fcomte.fr Adresse Messagerie X X X
Espace Digital de travail Collaboratif Disposer d'une boite de messagerie et agenda Zimbra Boite de Messagerie et agenda X X X
Espace Digital de travail Collaboratif Disposer des logiciels de la suite Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint, Access...) Plateforme collaborative Office365 X X X
Espace Digital de travail Collaboratif Disposer d'un espace de stockage de document dans I'ENT (obsoléte) Mon espace de fichier N N N
Espace Digital de travail Collaboratif Accéder a des espaces de documents partagés dans I'ENT Mon espace partagé X X X
Espace Digital de travail Collaboratif Accéder a l'intranet de I'établissement Portail INTRANET X X X

. 5 ) . ) , X ) L, ., | MonDossierWeb (via Portail de services numériques ENT)
Espace Digital de travail Collaboratif Visualiser les données de mon dossier personnel (identité) et de ma scolarité (IA, IP, notes et résultats) : X X X
Fiche personne (APOGEE)
Espace Digital de travail Helpdesk Déposer une demande d'assistance informatique Demandes d’assistance X X X
S| Gestion SUP-FC Accéder aux contenus pédagogiques déposés sur MOODLE Contenus de formation MOODLE X X X
S| Gestion SUP-FC Accéder aux contenus vidéos et screencast en ligne (YouTube interne UFC) Mediacenter X X X
S| Service commun de documentation SCD Réserver et retirer des livres et documents papier Logiciel du SCD X X X
S| Service commun de documentation SCD Réserver et consulter des livres et documents numériques Logiciel du SCD X X X
S| Gestion Domaine Scolarité | Gérer I'agenda des cours, la réservation des salles, du parc de véhicules de la composante/du service Agenda scolarité (ADE) N N N
S| Gestion Domaine Scolarité  |Consulter I'agenda de mes cours et des salles dans lesquelles ils ont lieu Agenda scolarité (ADE) X X X
S| Gestion SUP-FC Enchainer les 4 étapes de mon inscription en formation a distance au SUP-FC Dédale N N N
S| Gestion Domaine Scolarité |Trouver la procédure et |'application qui convient a sa situation Plateforme Admission-Inscription N N N
S| Gestion Domaine Scolarité |Déposer sa demande d'admission/sa candidature/sa pré-inscription dans une formation de I'université Parcoursup, eCandidat, Trouver mon master, Etudes en France N N N
S| Gestion Domaine Scolarité |Déposer sa demande de mobilité Mobility On Line N N N
X ) .., IS'inscrire ou se réinscrire administrativement Inscriptions (IA Primo, IA Réins)

S| Gestion Domaine Scolarité ) , ) N N N

Enregistrer ses données personnelles Fiche personne (APOGEE)
S| Gestion Domaine Scolarité |Déposer ses piéces justificatives d'inscription Dépot de documents (PJ Web) N N N
S| Gestion Domaine Scolarité |S'inscrire pédagogiquement Inscriptions (IP Web) N N N
S| Gestion Domaine Scolarité |Saisir les notes des usagers Saisie des notes (SNW) N N N

) X . |Disposer d'un PASS'UBFC (témoigner de la régularité de sa situation, accéder aux locaux, payer CROUS/photocopie/distributeur

Sl Gestion Domaine Scolarité . Carte CMS N N N

via IZZLY, emprunter au SCD ...)
Sl Gestion Domaine Scolarité |Déclarer ses choix de filieres d'études de santé a I'issue de la 1re année d'études Acces santé Choix de filiere santé pour les PAS et LAS N N N
Sl Gestion Domaine Scolarité |Enregistrer, consulter et administrer les données d'une persona Fiche personne (Apogée) N N N
S| Gestion CLA Enregistrer, consulter et administrer les données d'une persona Fiche personne (logiciel du CLA) N N N
S| Gestion Domaine RH Enregistrer, consulter et administrer les données d'une persona Fiche personne (Siham) N N N

Nouveaux services demandés

Accéder a des ressources pédagogiques spécifiques (Plateformes techniques, Ressources du réseau S.mart, Ateliers des
composantes, Médiacenter, autres Outils pédagogiques (a préciser))

Pas de service applicatif central

Demande a effectuer auprés de

I'enseignent référent

Demande a effectuer auprés de
I'enseignent référent

Demande a effectuer auprés de
I'enseignent référent




U NIVE RSITE E Service des Formations et de la Réglementation des Etudes
FRANCHE-COMTe

DEMANDE D’INSCRIPTION EN TANT QU'USAGER HEBERGE A I'UFC
TAY/ITIT POUR AVOIR ACCES AUX SERVICES NUMERIQUES DONT —
[a 'ENVIRONNEMENT NUMERIQUE DE TRAVAIL ET AU SERVICE —
COMMUN DE DOCUMENTATION -~
COCHER LA COMPOSANTE DINSCRIPTION A L'UFC :
 UFR: - 0 UFR Sciences et Techniques
COMPLETER LES DONNEES PERSONNELLES :
Numeéro d’étudiant :
Si vous avez déja été inscrit(e) a 'UFC [ ] O Je n’ai jamais été inscrit(e) a 'UFC
Numéro National Etudiant : O Je n'ai pas de N° INE ou BEA (n'ai
Ne° INE ou BEA figure sur votre relevé de notes du bac [ ] pas le baccalauréat)
Nom patronymigue nom de naissance : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Prénom(s) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Ne@)le: |11 | Departem_er}t dg nalssanf:e /1 I Jlou
ou Pays si né(e) a I'étranger
Sexe : O Féminin O Masculin Vil!e de Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte
' naissance : )
SR g eY g A R =TS (o [T g ot T o o < ORI
N° €L lIDEIIE TE 18 VOIE ..ottt e e ettt e e ettt e e sttt e e s saeeeeanteeeesnseeeesanneeeeanteeeeann
Adresse . .
ostale - LIBU-TIE I oL b Lo bbb bbb bbb bbb
P B I oo (=W =153 =1 IS A A A A A R 7o 1111 1101 1= PO
P Y S & s
Courriel : @ ' Téléphone mobile = /__/__[__I__I__I
COCHER LA CASE CORRESPONDANT AU LIBELLE EXACTE DE LA FORMATION SUIVIE (ET DE L’ETABLISSEMENT) :
Ville Etablissement Mention(s) Spécialité Cocherici :
Besancon CFA Jules Haag Graphisme O
Besancon Lycée Claude Nicolas Ledoux Espace O
Graphisme O
Besancon Lycée Louis Pasteur - Son O
Spectacle -
- Lumiere O
Dole Lycée Jacques Duhamel Objet O
Dole Lycée Pasteur Mont-Roland Spectacle a
Moirans-en-Montagne Lycée Pierre Vernotte Objet O
. . - Joaillerie O
Morteau Lycée Edgar Faure Objet ~Horlogerie 5
PIECES A JOINDRE OBLIGATOIREMENT :
O Copie du certificat de scolarité délivré par votre établissement d’inscription pour 'année en cours.
ATTESTER L’ EXACTITUDE DES DONNEES ET SIGNER LA DEMANDE D INSCRIPTION :
[ J'atteste sur I’honneur I'exactitude des renseignements fournis.
Faita ..o L’étudiant ou de son représentant Iégal pour les étudiants

mineurs (signature),

RENVOYER LE FORMULAIRE ET LES PIECES A JOINDRE A LA SCOLARITE D’INSCRIPTION :

Par courriel : scolarite.ufr-st@univ-fcomte.fr

Conformément aux dispositions de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés, et au réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du
Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel et & la libre circulation de ces données (RGPD), les données
a caractere personnel que vous transmettez dans le dossier d’'inscription font I'objet d’un traitement par I'université pour exercer les missions dévolues au service public de I'enseignement
supérieur définies aux articles L.123-1 et suivants du code de I'éducation et aux dispositions des articles D.612-2 et suivants du méme code. Ces données seront utilisées exclusivement pour
le traitement et la gestion de votre scolarité par les services de I'université de Franche-Comté. La durée de conservation des données ne pourra excéder 10 ans a compter de la derniére
inscription au sein de I’établissement. Le responsable de traitement des données personnelles est I'université de Franche-Comté (1 rue Goudimel, 25030 Besancon Cedex). Vous bénéficiez
d’un droit d’accés, de rectification, d’effacement de vos données, de limitation du traitement pour motif Iégitime et, le cas échéant, d’'un droit a la portabilit¢ de vos données. Vous pouvez
exercer ces droits en contactant le Délégué a la Protection des Données a cette adresse : dpd@univ-fcomte. fr

Formulaire d'inscription usager hébergé DN MAD a I'UFC 2021-2022
modifiable Page 1/1 27-janv.-22
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